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A Monsieur le Directeur Provincial
de I'ONEM

KINSHASA/GOMBE
Objet : Transmission offre d'emploi aux postes de

Superviseur Systime d,Information et de
Communication, Assistant Magasinier, Assistant

tr'inance et Superviseur Logistique des bases

Monsieur Ie Directeur Provincial,

Dans le cadre de ses activitds en RDC, Mddecins sans Frontidres Belgique (MSF-OCB)
souhaite renforcer ses dquipes et recrute :

o un Superviseur systdme d'information et de communication,
. Un Assistant magasinier,
o Un Assistant finance et
o Un Superviseur logistique des bases pow son projet Masisi bas6 d Masisi.

Sur-ce, nous avons l'honneur de vous transmettre celle-ci pour traitement et disposition utile.

Nous vous prions d'agrder, Monsieur le Directeur Provincial, l'assurance de notre sincdre
consid6ration.

Pour MSF-OCB

Rachat YEMBEASE

HR FIN
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I
OUVERTURE DE POS

Grnr poun poo-r
I

Fonction : Superviseur Systdme d'lnformation et de Communication (lCT) (Niveau 6)

Dans le cadre de ses activit6s en
pour la constitution de son pool
projet Masisi bas6 d Masisi.

RDC, M6decins sans Frontidres Belgique (MSF-OCB) recrute des candidats qualifi6s
de r6serve superviseur systEme d'lnformation et de communication (lcr) pour le

DETAILS DE LA POSITION

Titre de la fonction
D6partement : .

Iitr@
Proiet/ Localisation :

Lieu d'activites :

Superviseur Systdme d'lnformation et de Communication (lCT)
LOGISTIQUE

tiesponsable d'(q uipe Logistique
Projet Masisi

MASISI

DU PROJET

M6decins Sans Frontidres (MSF)est une organisation mddicale humanitaire internationale, cr66e en 1971. Depuis plus
de quarante ans, MSF apporte une assistance m6dicale d des populations dont la vie ou la sant6 sont menac6es:
principalemerlt en cas de conflits armrSs, mais aussi d'6pid6mies, de pand6mies, de catastrophes naturelles ou encore
d'exclusion des soins. MSF est prdsente dans TL pays dans le monde. Elle emploie plus de 40,000 personnes.

BUT PRINCI,A'

Assurr:r la rnairttt:nance, le suivi et la surveillance de tous les equipements, outils et services informatiques et
telecorns, ainsique le soutien technique sur place et la formation des utilisateurs sous sa responsabilit6,
conformerrlent aux normes, politiques, protocoles et proc6dures de MSF, afin de garantir l'utilisation efficace de
tous les services et infrastructures informatiques et telecoms.

Contr6ler, maintenir et assurer le suivi de tous les 6quipements, outils et services de technologies de l'information (lT) et
de t6lecommunications de la mission, conform6ment aux normes, politiques, protocoles et proc6dures de MSF

Superviser, mettre en ceuvre et am6liorer les protocoles de s6curit6 des donn6es (sauvegarde des donn6es, pare-feu, droit
d'accds des utilisateurs, sauvegarde, s6curit6 des 6quipements et des logiciels, etc.) pour assurer la s6curite et la
disponibilit6 des donn6es, ainsi que la r6cup6ration et la continuit6 op6rationnelles imm6diates en cas d'urgence

[:ournir un soutien technique et pr6senter les normes, politiques, protocoles et proc6dures de MSF ) tous les utilisateurs,
Fournir un soutien technique avance aux experts en logistique qui s'occupent des systdmes informatiques et de
t6l6communications. Si necessaire, se mettre en rapport avec le sp6cialiste des systdmes d'information (Sl) et/ou le
r6f6rent technique du sidge pour le soutien de deuxidme ligne, ainsi qu'avec les fournisseurs externes, pour s'assllrer que
tout incident ou probldme ne pouvant 6tre r6solu d son niveau est correctement remont6

Fournir un soutien p6dagogique (briefing, formation et support, etc.) A tous les utilisateurs. Fournir un soutien
pedagogique avance (briefing, formation et soutien, etc.) aux experts en logistique qui s'occupent des systdmes
informatiques et de t6l6communications

Fournir des rapports d'activit6 169uliers pour les sites sous sa responsabilit6, conform6ment aux lignes directrices de MSF.
Mise d jour et archivage de toute la documentation relative aux utilisateurs et aux TIC (technologies de I'information et de

RESPONSABILITES PRINCI PALES



la communication) en raison des changements intervenus dans les infrastructures informatiques et de

t6l6comrnunications

. Participer d l'6ta blissement d u budget a nnuel des secteurs lT et T6l6communication, en appoftant son expertise technique
dans le processus d'achat local

' Planifier, pr6parer et rapporter les visites sur le(s) site(s) sous sa responsabilit6 pour assurer les points pr6c6dents

' Effectuer toute autre t6che spdcifique i son domaine de sp6cialit6, telle que d6finie dans sa description de poste et selon
le superieur hi6rarchique.

RESPONABILITES SPTCTFIQUES A LA SECTION MSF

- Assurer la bonne gestion des mat6riels et 6quipements mis irvotre disposition avec un systdme de suivi.
- Planifier et assurer la securit6 du r6seau afin de bien contr6ler l'accds ir l'interne aux r6seaux LAN et WAN

et empdcher les intrusions.
- Effectuer les mises d jour et les mises d niveau afin que la protection contre les virus, les logiciels, le

mat6riel et la configuration du r6seau soient standardis6s pour tous les utilisateurs et leurs 6quipements
sur le r6seau,

- Appliquer les protocoles de gestion de s6curit6 (sauvegardes, mises i jour des logiciels de protection,
rustines pour logiciels, pare-feu, protection de la radio, etc.)afin d'assurer une reprise imm6diate des
operations et la continuit6 des services en cas d'urgence ainsique la s6curit6 et la disponibilit6 des
do n n6es.

- Priorisation des besoins selorr les urgences, demandes et rationalisation du temps, la gestion de prds de
l'equipe radio operateurs, maintenancier surtout pendant le bacl<up du log base.

CRITERES DE SELECTION

Education Enseignemeni seionoair. urr.nii"l "iiolrition i"it',niqr" ioequii". oipiomei ei
certifications dans le domaine lT sont un atout.

Exp6rience De prefdrence, 1 d 2 ans d'exp6rience av6r6e dans des fonctions informatiques ou
techniques

Qualit6s requises

. Connaissarrce du Frangais

. Autres langues : Swahili

. Qualit6s d'organisation et de gestlon

. Flexibilit6,

. Capacit6s communicationnelles (fornration), Bonne condition physique

DOCUMENTS A FOURNIR

- Curriculum Vitae (Maximum (3)trois pages),

- Lettre de motivation,
- Copie des dip16mes requis pour le poste ou du dipl6me le plus 6lev6,
- Copie des attestations de formations en relation avec le poste,
- Copie des attestations de service en relation avec le poste

Tout dossier incomplet ou ne 16pondant pas aux critdres indispensables sera 6limin6.

ll pourra 6ventuellement 6tre demand6 aux candidats pr6s6lectionn6s de fournir d'autres attestations/ compl6ter leur
dossierd un stade ult6rieur. Les dossiers de candidatures ne seront pas restitu6s.



Les dossiers de candidature sont d d6pos6s dans la boite de la base l- i Masisi ou i l'adresse suivante :

mslocb-masisi.-.r.ecrutemen-t@. !.russels.m.sf.o_rs en format PDF au plus tard 251O912025 e 17h00 d I'attention du

Responsable des Ressources Humaines de MSF-B : Projet Masisi EN INDIqUANT LE TITRE DU POSTE,

ll est d noter MSF-Belgique ne mandate aucun acteur ou agent externe pour effectuer la collecte de candidature, et
ne pergoit jamais d'argent ni d'avantage en nature pour le suivi des dossiers

lmportant:
- Seules les personnes retenues seront contact6es.
' Les lettres, CV et tous les documents inclus dans le dossier de candidature ne seront pas retourn6s aux

ca nd idat/es.
- MSF-Belgique ne rembourse pas les 6ventuels frais de deplacement encourus pendant le processus de

recrutement.
- MSF-tlelgique souscrit au principe de l'6galite d'accds d l'emploi et favorise la diversit6. Toutes les candidatures

seront trait6es de la mdme manidre et examin6es selon les mdmes critdres.
- Les candidatures f6minines sont fortement encourag6es.

Dans le cas oit aucun candidat ne 16pondrait aux critdres requis pour le poste, MSF se 16serve le droit de ne retenir
pe rso n ne.

Nous remercions par avance tous les candidats pour l'int6r6t port6 i ce poste et i MSF.

Pour MSF-OCB,

Fait d Masisi,le 12/03/2025

RH Projet Masisi.Respo nsa ble

Douga KOITA

,Pg{q$

ErapEs DE LA DEMANDE D'EMpLot


